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Vuokrajohtamisen erikoispalvelut
WWW.VIEP.EI Petri Ekman, eMBA
A , 7 puh: +358 400 893 963
Vuokrajohtamisen erikoispalveliut petri.ekman@viep.fi
Johtaminen palveluna www.vjep.fi

Mobiili sovellus Siivous yhtidille! — Kohde raportointi kuntoon
Nostamme asiakashallintasi aivan uudelle tasolle. Toteutamme ainutlaatuisesti integroitu asiakas ja
kohdehallinnan, joka varmistaa etta olet ajan tasalla ja jopa edella asiakashallinnassa. Kaikki kohteen
yhteystiedot, tyoohjeet, kohde tapahtumat, palvelu hairiot, extra tehtavat ja myyntimahdollisuudet
keskitetysti jarjestetty niin etta sinulla on ajankohtaista tietoa kdden ulottuvilla. Helppo, tehokas ja
edullinen, ja toimii haluamallasi tavalla. (alkaen 10€/kk/kadyttadja + kayttoonotto. (Toteutus Google apps
kautta). Kaikki palvelut ovat pilvessd, joten Mobiili laitteen hajoaminen ei aiheuta ongelmia.

Mobiili tyokalut www.vjep.fi [B_ Breecson  Q
Kyselyt. Tyonohjaus, Kohde raportointi, Asiakkaan kuittaukset, Valokuvat
kohteesta, Laatu raportointi, Varaukset, Projekti raportointi, jne...
(Tuetut alustat: Iphone, Android, Web linkilla kaikki alustat)
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Kaikki kohdat ovat sovelluksessa muokattavissa tarpeiden mukaan. Kohde voidaan mallintaa jarjestelmaan ja
oikeuksien hallinnalla kohdentaa eri henkil6ille eri ndkyvyydet.
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Asiakas kohdasta niemme: Asiakkaan osoitteen, Muut kohteen tiedot, Linkki kohteen tydohjeisiin, Karttapalvelu. Voimme
laittaa kohderaportointiin esimerkiksi, aikaleiman, kuvanotto mahdollisuuden, asiakkaan allekirjoituksen, tekstikenttia,

vetovalikoita jne... Tdssd on vain mielikuvitus rajana.

JA KAIKKI TIETO VOIDAAN VIEDA ASIAKKAAN AUTOMAATTI KAYTETTAVYYS RAPORTEIHIN, JOTKA VOIDAAN JULKAISTA
ASIAKKAAN OMASSA ASIAKAS PORTAALISSA. Nakyvyys asiakkaalle aivan uudessa luokassa
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Azakkaan Kommentteya

Matiogen varitoa scevottamn
Vikdo Numaro 3

Yhdella silmayksella ndkyma asiakkaan kohde
tapahtumiin.

Kaikki laitteet tuettuja (Puhelimet, Tabletit)
Sovellus kirjoittaa tiedot pilvessa olevaan excel

tiedostoon. Tastd voidaan toteuttaa kohteen erillinen
raportointi tai vieda tiedot mihin tahansa www sivulle.

Raportti kohteesta voidaan ldhettaa tyon tehtya
automaattisesti sahkopostilla.

Tai jos esimerkiksi kohteesta loppunut tarvikkeet
niin halytys lahtee automaattisesti sdhkdpostiin ja
tilaukset voidaan heti toimittaa aamulla.

Suurin etu kun kohteessa on ollut palveluhdirio.
(Esimerkiksi jotain ei ole voitu siivota)

Talloin tieto ldhtee sahkoépostilla valittomasti
palvelun tarjoajalle, jolloin voidaan korjata
tilanne tai tiedottaa asiakasta ennen kuin han
saapuu toéihin.

ASIAKKAALLE OMA RAPORTOINTI PORTAALI
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Voimme toteuttaa kohderaportoinnin tiedot asiakkaalle kohdennettuun Asiakas Portaaliin.

Tama antaa kilpailu edun asiakkaan kokemaan ja luo kanavan asiakkaan ja palvelun tarjoajan valille.

(T&m3 on helppo toteuttaa osana Google apps toimintaa)




