
  

 

Mobiili sovellus Siivous yhtiöille! – Kohde raportointi kuntoon 
Nostamme asiakashallintasi aivan uudelle tasolle. Toteutamme ainutlaatuisesti integroitu asiakas ja 
kohdehallinnan, joka varmistaa että olet ajan tasalla ja jopa edellä asiakashallinnassa. Kaikki kohteen 
yhteystiedot, työohjeet, kohde tapahtumat, palvelu häiriöt, extra tehtävät ja myyntimahdollisuudet 
keskitetysti järjestetty niin että sinulla on ajankohtaista tietoa käden ulottuvilla. Helppo, tehokas ja 
edullinen, ja toimii haluamallasi tavalla. (alkaen 10€/kk/käyttäjä + käyttöönotto. (Toteutus Google apps 

kautta). Kaikki palvelut ovat pilvessä, joten Mobiili laitteen hajoaminen ei aiheuta ongelmia. 
 

  
Kaikki kohdat ovat sovelluksessa muokattavissa tarpeiden mukaan. Kohde voidaan mallintaa järjestelmään ja 

oikeuksien hallinnalla kohdentaa eri henkilöille eri näkyvyydet. 

   
Asikas 

Asiakas kohdasta näemme: Asiakkaan osoitteen, Muut kohteen tiedot, Linkki  kohteen työohjeisiin, Karttapalvelu. Voimme 

laittaa kohderaportointiin esimerkiksi, aikaleiman, kuvanotto mahdollisuuden, asiakkaan allekirjoituksen, tekstikenttiä, 

vetovalikoita jne… Tässä on vain mielikuvitus rajana.  

JA KAIKKI TIETO VOIDAAN VIEDÄ ASIAKKAAN AUTOMAATTI KÄYTETTÄVYYS RAPORTEIHIN, JOTKA VOIDAAN JULKAISTA 

ASIAKKAAN OMASSA ASIAKAS PORTAALISSA. Näkyvyys asiakkaalle aivan uudessa luokassa 

Vuokrajohtamisen erikoispalvelut 
Petri Ekman, eMBA 

puh: +358 400 893 963 

petri.ekman@vjep.fi 

www.vjep.fi 

 

Johtaminen palveluna 
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Yhdellä silmäyksellä näkymä asiakkaan kohde 
tapahtumiin.  
 
Kaikki laitteet tuettuja (Puhelimet, Tabletit) 
 
Sovellus kirjoittaa tiedot pilvessä olevaan excel 
tiedostoon. Tästä voidaan toteuttaa kohteen erillinen 
raportointi tai viedä tiedot mihin tahansa www sivulle. 
 
 
 

Raportti kohteesta voidaan lähettää työn tehtyä 
automaattisesti sähköpostilla. 
Tai jos esimerkiksi kohteesta loppunut tarvikkeet 
niin hälytys lähtee automaattisesti sähköpostiin ja 
tilaukset voidaan heti toimittaa aamulla. 
 
Suurin etu kun kohteessa on ollut palveluhäiriö. 
(Esimerkiksi jotain ei ole voitu siivota) 
Tällöin tieto lähtee sähköpostilla välittömästi 
palvelun tarjoajalle, jolloin voidaan korjata 
tilanne tai tiedottaa asiakasta ennen kuin hän 
saapuu töihin. 

 

 
ASIAKKAALLE OMA RAPORTOINTI PORTAALI 

 

Voimme toteuttaa kohderaportoinnin tiedot asiakkaalle kohdennettuun Asiakas Portaaliin. 

Tämä antaa kilpailu edun asiakkaan kokemaan ja luo kanavan asiakkaan ja palvelun tarjoajan välille. 

(Tämä on helppo toteuttaa osana Google apps toimintaa) 


